SINUS:

Den Menschen hinter dem User aktivieren
Digitale Zielgruppenl6sungen von SINUS
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SINUS:

Sinus-Milieus® komplettieren bei digitalen Zielgruppen das
ganzheitliche Verstandnis des Menschen und Konsumenten

Der Online-Nutzer ist immer nur eine
Teilbetrachtung des ganzheitlichen Menschen

Heutzutage ist online nicht mehr vom gesamten
Tagesablauf des Menschen trennbar, sondern ein
integrierter Bestandteil der ganzheitlichen
Lebenswelt.
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Klassische Segmentierungsansatze

basieren auf soziobkonomischen, demographischen und
geografischen Kriterien und stoRen damit an lhre Grenzen.

Die Sinus-Milieus® betrachten den ganzen Menschen

Das etablierte Zielgruppenmodell betrachtet die realen Lebenswelten
der Menschen und gruppiert diese nach ihrer Grundhaltung und
Lebensweise.
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SINUS:
Die Sinus-Milieus® in Deutschland 2018

Soziale Lage und Grundorientierung
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Grundorientierung >

Festhalten

Tradition

Traditions-
verwurzelung

Haben & Geniefien Sein & Verdndern

Modernisierung / Individualisierung
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Grenzen liberwinden

Neuorientierung

Multioptionalitét,
Beschleunigung,
Pragmatismus

Exploration,
Refokussierung,
neue Synthesen
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SINUS:

Sinus-Milieus — Internet-Nutzung
Drei digitale Welten in der Gesellschaft
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Grundorientierung >
Festhalten Bewahren Haben & GeniefSen Sein & Verdndern Machen & Erleben  Grenzen liberwinden
Tradition Modernisierung / Individualisierung Neuorientierung
Traditions- Modernisierte Lebensstandard, Selbstverwirklichung, Multioptionalitat, Exploration,
verwurzelung  Tradition Status, Besitz Emanzipation, Authentizitat Beschleunigung, Refokussierung,
Pragmatismus neue Synthesen
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SINUS:

Digitale Sinus-Milieus® der Internet-Nutzer
Sechs dominante Grundhaltungen

Status
A
1
Hoch
2
Mittel
l Bemiiht
3 ringe Ressourcen ab
Niedrig Wunsch nach dig. Teilhab
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A B C Grundorientierung
Tradition Modernisierung / Individualisierung Neuorientierung
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SINUS:
Digitale Sinus-Milieus®- Dominante Grundhaltungen

Bemiiht )
Geringe Ressourcen aber So.uveran .
Wunsch nach digitaler Teilhabe Off- & Online-Trendsetting

Vorsichtig
Herantasten an

digitale Standards Spalorientiert

Selbstverstdndliche

17% Kombination von
Offline & Online

Digitale
Sinus-Milieus®

Selektiv
Souveréner Umgang mit
Offline Medien, selektive
Online-Nutzung Effizient

Selbstverstdndliche Kombination
von Offline & Online
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SINUS:
Digitalen Sinus-Milieus

Milieu Beispiele

Konservativ-Etablierte @ Performer e

Das klassische Establishment Die effizienzorientierte Leistungselite

@Mohle 6% @ Shopping 56% @Mohle 85% @ shopping 76%

(E} 2. Screen 64% (:5] Paid Apps 33%

{@}J.Wnn 8% @ Paid Apps 19%

Banking 1 !.5 Pc ChDDIE . Booking

kit

Social Media Streaming Social Media Streaming App usage
SHACEL MK unc emo 2 ®
B kingy Calendar e Travel Streaming

Hedonistisches Milieu Blirgerliche Mitte

Die spafs- und erlebnisorientierte untere Mitte

Der blirgerliche Mainstream ®

@ Mobile  52%
@ 2.Screen 38% @ Paid Apps 13%

Products §
Prices

Mobile  79% {@;] shopping 65%
&) 2. 5creen 62% (;j] Paid Apps 28%

Erwartung an Kommunikation:

» Nutzenorientiert und einleuchtend
= Bodenstandig, moderat, konstruktiv
= Aktuell und retevant

* Harmonisch aber auch lebendig

Streaming O App usage o. Social Media Streaming ° App usage o
prime iH - ’. ‘. .‘ prime mandsoe -
e e filll tinder Wes > =
185 192 Sports news Body tuning  Dating - 4¢ 33 Seorveer eBooks Weather
- = © SINUS 2018
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SINUS:

Affinitat flir Fake News in den Digitalen Sinus-Milieus®

Status
A
1
Hoch
2
Mittel
3
Niedrig
© SINUS 2018
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A B C Grundorientierung
Tradition Modernisierung / Individualisierung Neuorientierung
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SINUS:

Mit den Digitalen Sinus-Milieus® auch online
Zielgruppen identifizieren, verstehen und ansprechen

Die Sinus-Milieus® in Deutschland:

Das Ergebnis von 30 Jahren Strategische Zielgruppen im Internet
sozialwissenschaftlicher Forschung punktgenau ermitteln und ansprechen
BEFRAGUNGEN + SURFVERHALTEN
=  Ein etabliertes Zielgruppenmodell, das reale A é\‘? \ it In Zusammenarbeit mit...
Lebenswelten der Menschen betrachtet und @(ig respondi  ¢™®nugg.ad
abbildet S microm YouG
) DIGITALEN SINUS-MILIEUS Consumer Marketing ouGov
- Zlelgruppen werden nach Grundhaltung UNG L
Lebensweise gruppiert » Digitale Ubersetzung der Sinus-Milieus®, um Zielgruppen
* Das Modell wird fortlaufend aktualisiert online zu ermitteln
v Strategisches Marketing = Reale Lebenswelten der User werden durch Befragung
v Produktentwicklung und Analyse des Surfverhaltens zugeordnet
v' Kommunikationsentwicklung und -planung = Anwendung fur weitere Lifestyle-Zielgruppen wie LOHAS,

i I
YUCCIES, Underdogs und viele mehr! mEn
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SINUS:
website.analyzer

KENNEN SIE IHRE ZIELGRUPPEN -
WISSEN SIE, WER IHRE WEBSITE BESUCHT?

ol & AA

Um mehr Insights tGber lhre Websitebesucher zu erlangen, kdnnen Sie mit dem website.analyzer eine

Analyse lhrer Website und dessen Besucher durchfiihren.

v SINUS-Geo-Milieus v' Affinitat zu Reisen v' Einkommen, Kinder im Haushalt

v" Produkt-Interesse v Geschlecht, Alter v und weitere Merkmale...
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SINUS:

Vielfaltige Anknupfungspunkte
mit den Digitalen Sinus-Milieus®
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SINUS:

Mit SINUS konnen Sie jetzt stratgische Zielgruppen
Uber alle Kanadle verstehen, ansprechen und aktivieren!

Erstmals cross-mediale Strategisches Content- Nachhaltigere KPI-
Milieuplanung nach Sinus- Managment dank Traffic- Optimierung

Milieus® - inklusive Online- Analyse und Ausspielung dank Sinus-Milieu-
und Social Media-Kanale nach Sinus-Milieus® basierter Content- und

Angebotsausteuerung und
Analyse, z.B. was
beeinflusst den NPS-Score
lhrer Kunden bzw.
Website-Besucher
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SINUS:

lhr Ansprechpartner bei SINUS

Jan Hecht

Associate Director Research & Consulting

Tel.: +49 6221808953
jan.hecht@sinus-institut.de
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